
      Netalive Monitoring

             سامانه جامع پایش زیرساخت ،  شبکه‌ و سرویس‌ها
 

شرکت داده پردازان دوران



معرفی سامانه

 )توسعه‌یافته در گروه دوران(، پلتفرمی جامع برای پایش، تحلیل رویدادها، هشداردهی بلادرنگ و مدیریت هوشمند NetAliveسامانه مانیتورینگ 
زیرساخت‌های فناوری اطلاعات، تجهیزات شبکه و سرویس‌های سازمانی است.

( و ارائه یک SLAاین پلتفرم با هدف تضمین پایداری سرویس‌ها، کاهش زمان تشخیص و رفع اختلالات، ارتقای شاخص‌های توافق‌نامه سطح خدمات )
نمای یکپارچه از وضعیت کلان زیرساخت طراحی شده است.



Netaliveقابلیت‌ها و امکانات 

تحلیل رفتار زیرساخت
بررسی و تحلیل هوشمند رفتار تجهیزات و سرویس‌ها

تحلیل روند و ظرفیت
پیش‌بینی نیازهای آینده بر اساس داده‌های تاریخی

کشف خودکار تجهیزات
شناسایی خودکار دستگاه‌ها و سرویس‌های جدید

تحلیل رخدادها
بررسی و مدیریت رویدادهای عملیاتی

هشداردهی هوشمند
اعلان‌های هوشمند بر اساس آستانه‌های تعریف‌شده

خودکارسازی عملیات
اتوماسیون فرآیندهای تکراری و پاسخ به رخدادها

Flow Monitoring

تحلیل جریان ترافیک شبکه به صورت لحظه‌ای
پایش سرویس‌های کسب‌وکار

دید یکپارچه از وضعیت سرویس‌های حیاتی سازمان



Netaliveمزایای کلیدی 

MTTR و MTTDکاهش 

کاهش زمان تشخیص و رفع اختلال برای تیم‌های عملیاتی

افزایش دسترس‌پذیری
 سرویس‌های حیاتی و تضمین Downtimeکاهش چشمگیر 

پایداری کسب‌وکار

SLO و SLAبهبود 

افزایش کیفیت خدمات فناوری اطلاعات و تحقق تعهدات سطح 
سرویس

کاهش هزینه‌های عملیاتی
 و کاهش هزینه‌های NOC/SOCافزایش بهره‌وری تیم‌های 

پشتیبانی زیرساخت

تحلیل پیش‌نگرانه
جلوگیری از اختلالات پیش از وقوع با تحلیل هوشمند

پایش یکپارچه
دید کامل از زیرساخت، سرویس و کسب‌وکار در یک پلتفرم



Netalive( در Distributedساختار فیزیکی و معماری توزیع‌شده )



جریان هوشمند داده‌ها در



(Smart Notificationsسیستم هشداردهی هوشمند و چندکاناله )

( از طریق درگاه‌های متنوع ارتباطی:NOC/SOC( به تیم‌های عملیاتی )Real-timeتضمین اطلاع‌رسانی بلادرنگ )

📧 Email

ارسال هشدارهای تفکیک‌شده و گزارش‌های جامع با جزئیات دقیق رخداد.

📱 SMS

(.Critical Eventsاطلاع‌رسانی فوری و پیامکی برای رخدادهای بحرانی )

🔗 Webhook

.Third-Partyیکپارچگی بلادرنگ با پیام‌رسان‌های سازمانی و پلتفرم‌های 

🎫 Ticketing Integration

.ITSM( در سامانه‌های Auto-Ticketingثبت و ارجاع خودکار رخدادها )



NetAliveقابلیت‌های فنی سامانه 

Network Monitoring

پایش تجهیزات شبکه )سوئیچ، روتر، فایروال و وایرلس(
Flow Monitoring

NetFlow V5/V9 · IPFIX · Sflow

Server & OS Monitoring

 سرورهای لینوکسی و ویندوزیAgentlessپایش 
Virtualization & Cloud

پایش ماشین‌های مجازی  و کانتینرها 

Database Monitoring

پایش پایگاه‌های داده سازمانی 
Web & API Monitoring

پایش در دسترس‌‌پذیری و عملکرد سرویس‌های وب

Security & SOC Integration

( و ثبت لاگ‌های ممیزیSIEMیکپارچگی با مرکز عملیات امنیت )
Automation & Reporting

خودکارسازی واکنش‌ها و تولید گزارش‌های تحلیلی مدیریتی



NetAliveمزیت‌های رقابتی سامانه 

Enterprise Scalability

پایش میلیون‌ها متریک در لحظه با معماری توزیع‌شده 
(Distributed Monitoring و ساختار )Proxy برای شبکه‌های 

پراکنده.

Comprehensive Data Collection

( و متدهای SSH )به‌ویژه Agentlessپشتیبانی قدرتمند از پایش 
HTTP و SNMP، IPMI، JMXاستاندارد مانند 

Smart Anomaly Detection

پیش‌بینی زمان وقوع خرابی یا اتمام منابع بر اساس تحلیل روند 
(Trend Analysis.و رفتار گذشته سیستم )

High Security

( و یکپارچگی RBAC، مدیریت پیشرفته دسترسی )TLSرمزنگاری 
.HashiCorp Vaultبا 

All-in-One Platform

جمع‌آوری داده، پردازش، هشداردهی و داشبوردهای بصری، همگی 
در یک پلتفرم واحد و یکپارچه.

Powerful API & Integration

خودکارسازی فرآیندها و ادغام یکپارچه با سیستم‌های تیکتینگ، 
ITSM و ERP.سازمانی 



جمع‌بندی

 و Enterprise Monitoring یک پلتفرم جامع NetAliveسامانه 
Observability ،است که با پوشش کامل لایه‌های زیرساخت 

سرویس، امنیت و تحلیل ترافیک، امکان پایش هوشمند و یکپارچه 
محیط‌های فناوری اطلاعات را فراهم می‌سازد.

این سامانه با معماری مقیاس‌پذیر، قابلیت توسعه بالا و امکانات پیشرفته 
 NOC/SOCهسته مرکزی تحلیل و خودکارسازی، می‌تواند به عنوان 

سازمان مورد استفاده قرار گیرد و نقش مهمی در افزایش پایداری، 
کاهش اختلالات و بهبود کیفیت خدمات فناوری اطلاعات ایفا نماید.

کیفیت برتراختلال کمترپایداری بیشتر



برخی از مشتریان دوران  و سامانه مانیتورینگ
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